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MILANO

| Mario Fusani: “Questa
innovazione ottimizza il
rapporto uomo-tempo:
piu soddisfazione e
performance, una sorta

dinuovo welfare”
i 8
. no persone sempre pilt
qualificate. Questo si tra-
_duce in maggiore formazione, ag-
giornamenti continui per stare al
‘passo con la rapida diffusione delle
tecnologie. Cambiano i paradigmidi
spazio-tempo: l'ufficio, inteso come
spazio fisico, assume oggi un’impor-
tanza relativa perché le tecnologie
hanno reso il lavoro mobile. Quello
che conta él'obiettivo e il minor tem-
po per raggiungerlo, in ufficio o al-

‘ambiano le competenze:
perchéleaziende richiedo-

vit, intesa come lancio diidee inno-
vative che sfociano in nuovi prodot-
ti, progetti e modelli di business».
~ Mario Fusani, avvocato giuslavo-
rista e partner dello studio Legale
GF Legal Stp, ha un osservatorio pri-
vilegiato attraverso il quale analiz-
za i cambiamenti che stanno stra-
volgendo il mondo del lavoro: «La
produzione industriale si sta ridu-
cendo sempre di pill nei Paesi “evo-
luti” a vantaggio di altri che posso-
no offrire costi di produzione pit
bassi e forza lavoro meno qualifica-
ta. Per questo motivo, ogni azienda,
di qualsiasi settore essa sia, deve svi-
luppare competenze tecniche e in-
novazione, compresa la creativita,
per produrre reddito».
Per riuscirci, puntualizza Fusani,
Yazienda ha bisogno di mettere al

trove poco importa. Cambiala creati-

Il giuslavorista

centrodel suo modello dibusinessil
rapporto uomo-tempo. «Ogni azien-

- da ha bisogno di valutare che cosa

Tuomo ottiene durante un determi-
Tnato tempo, perché, per dirlabrutal-

mente, non importa quanti bulloni

stringi alla catena di montaggio ma
che risultato innovativo, di crescita,
di miglioramento il lavoratore & in
grado di portare alla sua azienda.

LAVORARE DA REMOTO

Le condizioni affinché questoacca-

da ci sono tutte, sia dal punto di vi-
sta normativo che tecnologico:
«Penso allo strumento dello smart
working che, non a caso, continua a
crescere in Italia soprattutto nelle
grandi imprese, le quali lo utilizza-

Sl

no perché hmo professionalita

che possono lavorare da remoto e

interagire con l'ufficio sfruttando

le nuove tecnologie digitali. In que-
sto caso, i benefici non sono solo in

* termini di equilibrio e soddisfazio-

ne individuale, ma anche di perfor-
mance delle persone perché tende
a responsabilizzarle per il raggiun-
gimento del risultato».

Si tratta di un passaggio epocale
nel mondo dellavoro, perché entra
1o in gioco nuovi paradigmi all’in-
terno dell’organizzazione azienda
le e nuovi meccanismi di valutazio-
ne che coniugano oggettivita (e
quindi evitano le interpretazioni di-

screzionali) con una giusta gratifi-
. cazione del lavoratore. «Queste

La svolta dello smart working
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Mario Fusani
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strategie di motivazione e aumento
della produttivita sono leve potentl
se accompagnate da processi di
condivisione e comunicazione ade-
guati. Lo smart working, se utilizza-
to nel modo giusto, pud davvero
rappresentare in prospettiva ilnuo-
vowelfare aziendale».

Questo perché consente, in un

 progetto forte ed integrato «di dare
 al lavoratore uno strumento in pii,

una sorta di benefit: la gestione pro-
fittevole del proprio tempo nell'otti-
ca del perseguimento di un obietti-
vo chiaro e prestabilito. Le aziende

che hanno capito il lavoro agile, elo
stanno proponendo, sono anche
quelle piti attrattive sul mercaton,.

1l giuslavorista aggiunge: «In
questo senso, non si pud non rile-
vare che lo smart working, come
gli strumenti a disposizione oggi
sono di nuova generazione, ma so-
no anche abbondantemente fruibi-
1i dai pit.. Questo significa che ibe-
nefici che ne posso derivare nel si-
stema economico del Paese posso-
no essere del tutto rilevanti e non
ristretti ad una piccola nicchia dei
soggetti pil1 evoluti».

'AZIENDE E SINDACAT!

Unnervo scoperto, perlo smart wor-

king, riguarda il rapporto tra azien-

da e sindacato: «E vero che per po-
terlo attivare é sufficiente la sotto-
scrizione diun accordo con il singolo
dipendente, ma va anche evidenzia-
to come nella quotidianita della vita
aziendale cio & vero fino ad un certo
punto. In questo senso, il dialogo tra
impresa e sindacato & una variabile
di cui tener conto, a maggior ragione
se si vuole creare un clima aziendale
positivo. Pero, & chiaro cheil sindaca-
tooggideveentrarein giocoattraver-
so un’'impostazione costruttiva e
non rivendicativa come fino ad og-
gi, purtroppo, avviene nella maggio-
ranza dei casi». - v.d.c.
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